
 

 ועדת הפטור -החשב הכללי 

 מסמך זה חתום דיגיטלית

פרוטוקול 

 מס'
 המשרד הפונה

התקבל בוועדת 

 הפטור
 תאריך השלמות  דיוןתאריך 

 04.02.2021 07.02.2021 28.01.2021 משרד הבריאות 430

 נוכחיםחברי ועדה 

 תפקיד בוועדה תפקיד שם פרטי ושם משפחה

 יו''ר ועדה סגן בכיר לחשב הכללי עמוס שקדי

 חבר/ת וועדה יועצת משפטית אפרת נחלון

 חבר/ת וועדה סגן בכיר לחשב הכללי יוסי איצקוביץ
 

 פרטי ההתקשרות המבוקשת

 מטרת הפנייה נושא ההתקשרות
 מועד החלטת ועדת תקנת חוק

 מכרזים הפונה

 מספר פנייה

מתן מענה טלפוני 

בנושא משבר 

הקורונה, לרבות בכל 

הנוגע לחיסוני קורונה, 

במסגרת מוקד קול 

 הבריאות

 8000557356 04.02.2021 (3()ב()4)3 הרחבת התקשרות

 

 

 הועדהוהחלטות 

      
 מכרזיםה חובת תקנותל  (3()ב()4)3ה לפי תקנ אישור ההתקשרות: הוועדה ממליצה על

בהתאם לתקופות המפורטות להלן או עד לתחילת ההתקשרות עם הזוכה במכרז החדש, לפי המוקדם 

 מביניהם. 

 

 החשב הכללי של באישור מותנית ההחלטה

    
 

 התקשרות המשך נוספת :תקופת התקשרות
 

 לתקופה: ספקים

 ספק סוג סטאטוס ספק מספר ח"פ שם ספק

   513050898 בזק און ליין בע''מ
 

 סיוםתאריך   חילהתתאריך   
שווי )כולל /אומדן

 מע"מ(
 מטבע

 4,308,000 30.04.2021 28.01.2021 מבוקש
שקלים ישראליים 

 חדשים

 4,308,000 30.04.2021 07.02.2021 מאושר
שקלים ישראליים 

 חדשים
 
 

 
 

 

 
 

 זכות ברירה )אופציה( :תקופת התקשרות
 
 

 

 סיוםתאריך   חילהתתאריך   
שווי )כולל /אומדן

 מע"מ(
 מטבע



 
  0 30.06.2021 01.05.2021 מבוקש

   0 30.06.2021 01.05.2021 מאושר
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 דיון ונימוקים

 –( מבקש הרחבת התקשרות בפטור עם חברת בזק אונליין )להלן המשרד –משרד הבריאות )להלן  .1
  (.החברה

אישרה ועדת המכרזים  5.9.19(. ביום 11/2011המשרד התקשר עם החברה מכוח מכרז פומבי )מס'  .2
 .2021המשרדית מימוש אופציה אחרונה במכרז זה, עד ליוני 

בעקבות התפרצות נגיף הקורונה, נדרשה הרחבה משמעותית של פעילות המוקד, זאת משום שהמוקד נותן  .3
מענה רציף למשבר, ומשכך הוא נדרש לתת מענה לאלפי שיחות. לפיכך, ועדת הפטור המשרדית מיום 

 ( בתח"מ. 2)3לפי תקנה ₪, מיליון  4אישרה את ההתקשרות עם החברה בהיקף של  18.3.2020
לתת מענה מידי לצורך שהתעורר עם פרוץ הקורונה, תומחרו במסגרת ההתקשרות שאושרה כאמור  כדי .4

לעיל רכיבים חדשים שלא היו כלולים במסגרת המכרז אך מתחייבים מאופי הפעילות המיוחדת  3בסעיף 
של המוקד בהתמודדות עם המצב המיוחד הנוכחי, וביניהם: הגדלת היקף השיחות המקסימלי הקבוע 

 כרז; הרחבה של שעות פעילות המוקד; הרחבת הפעילות לשבתות; הוספת נתב חדש, וכיו"ב. במ
כולל מע"מ, עבור ₪  5,323,179ועדת הפטור המרכזית אישרה הרחבת התקשרות נוספת בהיקף של  .5

 ( בתח"מ. 3()ב()4)3, לפי תקנה 29.5.2020ועד ליום  5.4.2020התקופה שמיום 
אישרה את המשך ההתקשרות עם החברה, בהיקף של  9.8.2020ועדת הפטור המרכזית מיום  .6

₪  17,319,434)מזה  28.2.21ועד ליום  9.8.2020כולל מע"מ, עבור התקופה שמיום ₪  56,718,019
( בתח"מ. האופציה הנ"ל מומשה 3()ב()4)3(, לפי תקנה 28.2.21ועד ליום  1.1.21אופציה לתקופה שמיום 

 משרדית. במלואה על ידי ועדת המכרזים ה
וזאת משום שבתקופה האחרונה  מוקדנים( 100 -)בהיקף של כ כעת, נדרשת הרחבה נוספת של ההתקשרות .7

נדרש תגבור משמעותי של המוקד נוכח ההשפעות של מבצע החיסונים רחב ההיקף, אשר לא נלקח בחשבון 
 בעת אישור ההתקשרות המקורית. 

קופה נוספת. זאת מכיוון שנדרש המשך מענה לצד זאת, מבקש המשרד גם הארכה של ההתקשרות בת .8
. ועדת 27.1.21רציף בנושא, ובשים לב לכך שפורסם מכרז חדש לאספקת השירות בו הוגשו הצעות ביום 

, ואולם 2021המכרזים של המשרד מעריכה כי הכרזת הזוכים תיעשה לכל המוקדם לקראת סוף חודש מרץ 
לבצע "העברת מקל" מסודרת, מבוקשת גם אופציה להמשך  לאור המורכבות של בדיקת ההצעות, וכן הצורך

 ההתקשרות עם הספק הנוכחי ככל ותידרש עד להשלמת המעבר לזוכה מכוח המכרז הפומבי.
 התקשרות ההמשך תהיה בתנאים זהים להתקשרות המקורית.  .9

 גב' ימימה שוורץ, רפרנטית בריאות ביטוח לאומי וקליטה ממליצה לאשר את התקשרות ההמשך.  .10
 

 
 

 

 

 
 

 הוועדה חברי חתימת

 פרטי חתימה תפקיד בוועדה שם פרטי ושם משפחה

X יו''ר ועדה עמוס שקדי

 

X חבר/ת וועדה אפרת נחלון

 

X חבר/ת וועדה יוסי איצקוביץ

 
 

 :החשב הכלליאישור 
 , לעיל 3000002210מספר  כמפורט בהחלטה אישור ההתקשרותמחליט על אני 

 לתקנות חובת המכרזים. (3()ב()4)3 לפי תקנה
 

 


